
Prêmio EMV no Transporte
ANEXO – METODOLOGIA DE APURAÇÃO DO RESULTADO

PRÊMIO 1: Prêmio Destaque em Pagamentos Abertos – Operação com até quatrocentos mil 
embarques/mês com pagamentos abertos (com cartões de débito/crédito).

CRITÉRIOS: 
• Participação de pagamentos abertos em sua operação
• Performance na conversão final dos pagamentos abertos

PRÊMIO 2: Prêmio Destaque em Pagamentos Abertos – Operação acima de quatrocentos mil 
embarques/mês com pagamentos abertos (com cartões de débito/crédito).

CRITÉRIOS: 
• Participação de pagamentos abertos em sua operação
• Performance na conversão final dos pagamentos abertos

FÓRMULA DE APURAÇÃO:

Cálculo da participação de pagamentos abertos na operação (S): demonstra a representatividade 
de pagamentos abertos com relação ao total de pagantes (excluindo apenas as gratuidades) no 
período (3º trimestre 2025: Julho a Setembro).

• S = Total de catracadas com cartões de débito e crédito / Total de catracadas de pagantes  
  (só excluir gratuidades)

Cálculo da conversão final dos pagamentos abertos (C): demonstra a performance da solução EMV 
no período (3º trimestre 2025: Julho a Setembro).

• C = (Total de catracadas com cartões de débito e crédito aprovadas no primeiro envio, ou seja, sem 	
  entrar no processo de retentativas + Total transações de retentativas aprovadas no período / Total de
  catracadas com cartões de débito e crédito no período

Obs: para operações com solução online: 
• C = Total de catracadas com cartões de débito e crédito aprovadas / Total de transações com cartões
  de débito e crédito aprovadas e negadas no período

RESULTADO:
Resultado Final = (S * P1) + (C * P2)
P1 = 70% (Peso da participação de pagamentos abertos)
P2 = 30% (Peso da conversão final de pagamentos abertos)
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